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Teilnahmebedingungen für das Kundenempfehlungsprogramm 

sonnen GmbH (im Folgenden „sonnen“) bietet Ihnen die Teilnahme an einem 
Kundenempfehlungsprogramm an.  
 
Die Teilnahme an diesem Kundenempfehlungsprogramm richtet sich nach den folgenden 
Teilnahmebedingungen, die Sie mit der Teilnahme am Kundenempfehlungsprogramm akzeptieren. 
 
Das Kundenempfehlungsprogramm wird von der sonnen GmbH, Am Riedbach 1, 87499 
Wildpoldsried angeboten. 
 
Wer sich für eine sonnenBatterie entscheidet, geht bewusst den Schritt in eine saubere Klimazukunft. 
Für alle, die von der sonnenBatterie begeistert sind und diese weiterempfehlen möchten, hat sonnen 
das Empfehlungsprogramm ins Leben gerufen. Denn Begeisterung soll nicht nur anstecken, sie soll 
auch belohnt werden. Personen, die eine sonnenBatterie besitzen und diese ihren Freunden, 
Bekannten, Arbeitskollegen oder Verwandten empfehlen, können das sonnen 
Empfehlungsprogramm nutzen – und erhalten bei einer erfolgreichen Empfehlung einer 
sonnenBatterie als Dankeschön eine Geldprämie von sonnen. 
 

1. Zeitraum des Kundenempfehlungsprogramms 
Die Gesamtaktion "Kundenempfehlungsprogramm" beginnt am 01.04.2022 um 00:00 Uhr. 
 

2. Ablauf des Kundenempfehlungsprogramms  
  
2.1. Wo und wie wird das Kundenempfehlungsprogramm angeboten 

Das Kundenempfehlungsprogramm wird auf der Webseite 
https://sonnen.de/empfehlungsprogramm oder über die Fachpartner über das Fachpartner Portal 
angeboten. 
Der Empfohlene kann die Empfehlung annehmen und in eine unabhängige Energiezukunft starten. 
Hierzu füllt der Empfohlene das Formular des Empfehlungsprogramms auf der Webseite 
https://sonnen.de/freunde-werben/sonnen- kennenlernen/#form aus. Sobald das Formular vom 
Interessenten vollständig ausgefüllt und abgeschickt wurde, wird sich ein zertifizierter sonnen 
Fachpartner aus dessen Region zeitnah bei der empfohlenen Person melden. Bei erfolgreicher 
Installation und Inbetriebnahme erhält der Empfehlende von uns eine Prämie. 
 

2.2. Teilnahmeberechtigung – Wer darf teilnehmen? 
Die Teilnahme am Kundenempfehlungsprogramm ist freiwillig und kostenlos. 
 

2.2.1. Wer darf empfehlen? 
Teilnahmeberechtigt sind alle Personen ab 18 Jahren, die ihren Wohnsitz in Deutschland haben und 
eine sonnenBatterie besitzen. Mitarbeiter von sonnen und ihrer verbundenen Unternehmen, 
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einschließlich deren Angehörige der vorgenannten Gruppen, sind von der Teilnahme 
ausgeschlossen.  
 

2.2.2. Wer darf empfohlen werden? 
Personen, die eine sonnenBatterie besitzen, können diese ihren Freunden, Bekannten, 
Arbeitskollegen oder Verwandten empfehlen. 
 

2.2.3. Ausschluss von der Teilnahme 
sonnen behält sich vor, einzelne Personen von der Teilnahme auszuschließen, sofern berechtigte 
Gründe, wie z.B. Verstoß gegen die Teilnahmebedingungen, unzulässige Beeinflussung des 
Kundenempfehlungsprogramms, Manipulation etc., vorliegen. Gegebenenfalls können in diesen 
Fällen auch nachträglich bereits ausgezahlte Prämien aberkannt und zurückgefordert werden. 
 

2.3.  Wie wird teilgenommen? 
Personen, die eine sonnenBatterie besitzen und diese ihren Freunden, Bekannten, Arbeitskollegen 
oder Verwandten empfehlen, können das sonnen Empfehlungsprogramm nutzen – und erhalten bei 
einer erfolgreichen Empfehlung einer sonnenBatterie als Dankeschön eine Geldprämie von sonnen. 
 
Der Empfohlene kann die Empfehlung annehmen und in eine unabhängige Energiezukunft starten. 
Hierzu füllt der Empfohlene das Formular auf der Webseite https://sonnen.de/freunde-
werben/sonnen- kennenlernen/#form aus. Sobald das Formular vom Interessenten vollständig 
ausgefüllt und abgeschickt wurde, wird sich ein zertifizierter sonnen Fachpartner aus dessen Region 
zeitnah bei der empfohlenen Person melden.   
Bei erfolgreicher Installation und Inbetriebnahme erhält der Empfehlende von uns eine Prämie. 
 
Der Empfohlene kann auch an dem Empfehlungsprogramm teilnehmen, indem er Kontakt zu seinem 
Fachpartner aufnimmt. 
 

2.4. Rechtliche Pflichten  
Das Kundenempfehlungsprogramm darf nicht missbräuchlich oder rufschädigend beworben oder 
verwendet werden.  

 
2.5.  Prämie 

Ab dem 01.05.2024 und gültig für Empfehlungen der sonnen Freunde: 
Vergütung 1. Empfehlung: 100,- € (netto) 
Vergütung 2. Empfehlung: 100,- € (netto) 
Vergütung ab der 3. Empfehlung: 150,- € (netto) 
 
Empfehlungsprämie für die sonnen Botschafter: 
250,- € (netto) für jede Empfehlung  
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Die Prämie wird an den Empfehlenden ausgezahlt, wenn alle Teilnahmevoraussetzungen des 
Kundenempfehlungsprogramms erfüllt sind. 
 
Über die Berechtigung zum Erhalt der Prämie wird der Empfehlende mittels eines Mailers informiert.  
 
Die Auszahlung der Prämie erfolgt im Rahmen eines monatlichen Zahllaufs auf das Konto des 
Empfehlenden.  
 
Der Empfänger der Prämie ist selbst dafür verantwortlich, festzustellen, ob im Zusammenhang mit 
der Auszahlung der Prämie seinerseits steuerrechtliche Verpflichtungen bestehen und diese 
einzuhalten. 
 
Die Prämie ist nicht auf Dritte übertragbar.  
Die Barauszahlung der Prämie ist ausgeschlossen.  
 
3. Änderung und Beendigung des Kundenempfehlungsprogramms  
Änderungen am Kundenempfehlungsprogramm, der Prämienhöhe, den Auszahlungsmodalitäten 
sowie den Teilnahmebedingungen durch die sonnen GmbH sind jederzeit ohne vorherige 
Ankündigung möglich.  
Die neuen Bedingungen werden gegen die vorher gültigen Bedingungen ausgetauscht und an 
derselben Stelle veröffentlicht. 
Es gelten die jeweiligen Bedingungen am Tag des Eingangs der Empfehlung. 
 
sonnen behält sich das Recht vor, das Kundenempfehlungsprogramm jederzeit aus wichtigem Grund 
ohne Vorankündigung ersatzlos zu beenden. 
 

4. Haftungsbeschränkungen 
sonnen haftet nur für Schäden, die von sonnen, ihren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen 
vorsätzlich oder grob fahrlässig, oder durch die Verletzung wesentlicher Pflichten im Rahmen des 
Kundenempfehlungsprogramms (sog. Kardinalspflichten), verursacht wurden. Wesentliche Pflichten 
sind solche, deren Erfüllung zur Erreichung des Ziels des Kundenempfehlungsprogramms notwendig 
sind. In diesen Fällen ist die Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden 
beschränkt. Die Haftung für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit bleibt hiervon unberührt. 
  

5. Datenschutz 
Verantwortliche Stelle im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DS-GVO ist die sonnen GmbH, Am Riedbach 1, 
87499 Wildpoldsried, info@sonnen.de, vertreten durch die Geschäftsführer Oliver Koch (CEO), 
Maximilian Haensel, Marko Hein, Ralf Plieninger und Bianca Swanston.  
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Es gelten die Datenschutzbestimmungen der sonnen GmbH. Diese können unter 
https://sonnen.de/datenschutz/ eingesehen werden. 

Zusätzlich gelten folgende Bestimmungen: 

Für die Teilnahme am Kundenempfehlungsprogramm ist es erforderlich, die mitgeteilten 
personenbezogenen Daten zum Zwecke der Kontaktaufnahme durch einen regionalen Fachpartner 
sowie durch sonnen zu nutzen.  
 
Hierzu werden folgende Daten von sonnen benötigt: 
Vor- und Nachname des Empfehlenden 
Anrede des Empfohlenen 
Vor- und Nachname des Empfohlenen 
E-Mail-Adresse 
Telefonnummer 
Straße und Hausnummer 
Postleitzahl 
Wohnort 
Land 
 
Bei Interesse können Sie uns gerne empfehlung@sonnen.de vorab kontaktieren, um zu erfahren, 
welcher Fachpartner Kontakt zu Ihnen aufnehmen wird. 
 
Beide Teilnehmende erklären sich ausdrücklich damit einverstanden, dass die von ihnen 
übermittelten Daten für die Durchführung und Abwicklung des Kundenempfehlungsprogramms 
erhoben und verarbeitet werden. Der Empfehlende erklärt sich außerdem damit einverstanden, dass 
sonnen ihm die Prämie auf sein Konto anweisen darf. Der Empfohlene erklärt sich insbesondere 
damit einverstanden, dass sonnen an die von ihm angegebene E-Mail-Adresse Nachrichten im 
Zusammenhang mit dem Kundenempfehlungsprogramm senden darf. 
 
Es steht den Teilnehmern jederzeit frei, ihre Teilnahme am Kundenempfehlungsprogramm zu 
widerrufen. Der Widerruf ist zu richten an: sonnen GmbH, Am Riedbach 1, 87499 Wildpoldsried oder 
an info@sonnen.de oder an die Faxnummer: +49 (0) 83 04 92 933-401. Im Falle eines Widerrufs 
werden die Teilnehmer vom Kundenempfehlungsprogramm ausgeschlossen. 
 
Die von den Teilnehmenden übermittelten personenbezogenen Daten werden von sonnen zum 
Zwecke der Durchführung und Abwicklung des Kundenempfehlungsprogramms erhoben, 
gespeichert und verwendet. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Die Daten werden 
lediglich an regionale Partner von sonnen weiterleitet, die im Rahmen der Angebotserstellung und 
des Installationsprozesses unmittelbar mit dem Empfohlenen aufnehmen werden. 
 

https://sonnen.de/datenschutz/
mailto:empfehlung@sonnen.de
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Diese Einwilligung ist freiwillig. Die Teilnehmenden können ihre Einwilligung jederzeit für die Zukunft 
widerrufen. Ein Ausschluss von einer früheren Teilnahme am Kundenempfehlungsprogramm ist 
hiermit nicht verbunden. 
  

6. Schlussbestimmungen 
 
Der Rechtsweg ausgeschlossen. 
 
Sollten einzelne Bestimmungen der Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Gültigkeit der übrigen Teilnahmebedingungen davon unberührt. 
 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


